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Privacy policy

Introductie

Met deze privacy policy willen we graag de manieren beschrijven waarop we de informatie die jij
met lamProgrez deelt door onze producten te gebruiken verzamelen en verwerken. Ook geven we
aan op welke manieren je zelf volledige controle hebt over wat je wilt delen met lamProgrez. In
deze privacy policy komen de volgende onderwerpen aan bod:

- Het doel van onze diensten en waarom het noodzakelijk is om persoonlijke informatie te
verzamelen.
- Welke persoonlijke informatie wij verzamelen.

- Waarom we deze persoonlijke informatie verzamelen.

- Met wie we jouw persoonlijke informatie delen.

- Met wie we jouw persoonlijke informatie expliciet niet delen.
- Hoe we jouw persoonlijke informatie beschermen.

- Onze verantwoordelijkheid voor websites van derden.

- Je recht om jouw eigen persoonlijke informatie in te zien.

- Je recht om vergeten te worden.

Transparantie en helderheid omtrent het gebruik van je persoonlijke informatie is ontzettend
belangrijk voor ons. Als je vragen of opmerkingen hebt in verband met deze privacy policy of onze
diensten, neem dan gerust contact met ons op door een e-mail te sturen naar
privacy@iamprogrez.com. We helpen je graag!

Het doel van onze diensten en waarom het noodzakelijk is om persoonlijke informatie te
verzamelen

We leveren assessment diensten aan onze klanten. Daarnaast leveren we ook de resultaten van
het assessment aan jou, als gebruiker van onze diensten, zodat je deze zelf kan gebruiken.

Welke persoonlijke informatie wij verzamelen

Informatie die we moeten verzamelen om onze diensten correct te laten functioneren

Om onze lamProgrez-diensten te kunnen leveren, hebben we slechts een beperkte hoeveelheid
persoonlijke informatie nodig om je profiel compleet te maken. Het gaat hierbij om je voornaam
(nickname), achternaam, leeftijd, mailadres, huisadres en een versleuteld wachtwoord. Ook willen
wij graag weten hoeveel uur per week je gemiddeld buiten speelt.



mailto:privacy@iamprogrez.com

Assessment analyse door lamProgrez
De antwoorden die je tijdens het speelstijlen assessment hebt gegeven worden slechts gebruikt
voor het bepalen van je speelstijl. Dit wordt op verschillende manieren gedaan;

- het waarderen van meerkeuzevragen,

Waarom we deze persoonlijke informatie verzamelen

- Om je persoonlijke speelstijl te kunnen meten.

- Om me je speelstijl je suggesties te kunnen doen voor buitenspeelactiviteiten

- Om aan lamProgrez en de organisatie waarvoor je het assessment hebt ingevuld anonieme
gebruiksstatistieken te leveren in relatie tot het gebruik van het assessment.

- Om aan lamProgrez anonieme data te leveren om onze diensten te kunnen verbeteren.

Met wie we jouw persoonlijke informatie delen

Onze klanten

De persoonlijke informatie die je hebt gedeeld in je account worden alleen beschikbaar gesteld aan
de organisaties waarmee je je account hebt gekoppeld, door in te loggen op hun assessment. Je
geeft hiervoor goedkeuring wanneer je een nieuwe account aanmaakt of wanneer je met je
bestaande account inlogt bij een assessment van een nieuwe organisatie.

Jouw ouders vooqd of anderzijds opvoeder
De persoonlijke informatie die jij invult worden gedeeld met het door jou opgegeven mailadres
zodat inlog en wachtwoord terug te vinden zijn.

Onze leveranciers

Om onze diensten te kunnen leveren werken we met verschillende leveranciers. De meeste van
deze leveranciers worden alleen gebruikt om je gegevens op een beveiligde manier door te geven,
Zij kunnen je persoonlijke informatie niet zien. Daarnaast hebben we een database leverancier,
door wie de persoonlijke informatie wordt opgeslagen op versleutelde schijven.

Andere partijen

Alleen wanneer we verplicht zijn om persoonlijke informatie te delen met een wettelijke grondslag,
bijvoorbeeld bij een juridisch conflict, is het mogelijk dat we persoonlijke informatie zullen moeten
delen, echter gelimiteerd tot de informatie die strikt noodzakelijk is voor de specifieke casus
waarvoor deze gegevens worden opgevraagd. Daarnaast worden deze gegevens alleen direct met
die partijen gedeeld die betrokken zijn bij deze zaak.

Anonieme, niet-identificeerbare informatie en informatie gerelateerd aan het gebruik van onze
diensten kunnen worden gedeeld met derden wanneer het gaat om research of data-analyse. De
selectie van deze partijen gebeurt met de grootst mogelijke zorg en voldoet aan de hoge
standaarden die we stellen aan partijen en de beveiliging van jouw data.

Met wie we jouw persoonlijke informatie expliciet niet delen
We geloven in het verzamelen en delen van informatie voor alleen dat doel waarvoor het bedoeld
is, het assessment en het verbeteren van de resultaten voor jou en anderen. Dat is waarom we;



- jouw informatie niet delen met derde partijen met als doel persoonlijke of direct marketing toe te
passen op jou, persoonlijke of directe advertenties te tonen aan jou of enig ander doel dan die
doelen die een legitieme reden hebben om onze diensten aan jou als eindgebruiker of aan onze
klanten te leveren.

- jouw informatie niet delen met onze andere klanten, anders dan de organisaties waarvoor je
toestemming hebt gegeven wanneer je je account hebt aangemaakt of wanneer je jouw account
hebt gekoppeld met een nieuw assessment.

Hoe we jouw persoonlijke informatie beschermen

lamProgrez heeft verschillende technische en organisatorische mechanismen en maatregelen
ingezet om jouw persoonlijke informatie te beschermen. De informatie die je ons levert wordt
volledig versleuteld en over een beveiligde verbinding verstuurd (SSL). Daarnaast gebruiken we
alleen vertrouwde en gecertificeerde leveranciers en cloud partners, waarbij de datacenters
waarop jouw persoonlijke informatie wordt opgeslagen binnen de Europese Unie staan. Toegang
voor een selecte groep medewerkers tot deze leveranciers en cloud partners vindt altijd middels
tweestapsauthenticatie plaats om de risico’s omtrent ongeautoriseerde toegang in te dammen.
Strikte richtlijnen in relatie tot de toegang tot persoonlijke informatie door onze medewerkers zijn
van kracht om ook op dit niveau jouw gegevens en de integriteit ervan te beschermen.

Onze verantwoordelijkheid voor websites van derden

Het zou zo kunnen zijn dat er binnen onze producten wordt verwezen naar externe websites
middels links. Deze websites vallen buiten de controle van lamProgrez. Om die reden zijn we dan
ook niet verantwoordelijk voor het delen van persoonlijke of andere informatie op deze externe
websites, omdat er geen data door ons met deze externe websites wordt uitgewisseld, anders dan
de data die nodig is voor het laten werken van onze Single Sign-On diensten. Raadpleeg de
privacy policy van deze desbetreffende externe website om te controleren hoe zij je data
beschermen.

Je recht om jouw persoonlijke informatie in te zien

Het is mogelijk om alle persoonlijke informatie die wij van jou bezitten in een leesbaar format op te
vragen. Wanneer je ons hierom verzoekt dan zullen we deze informatie binnen 30 dagen vanaf het
moment dat je van ons een ontvangstbevestiging ontvangen hebt, aanleveren aan het e-mailadres
dat bij ons bekend is. Het is mogelijk om een dergelijk verzoek in te dienen door een e-mail te
sturen aan privacy@iamprogrez.com waarin je op zijn minst jouw naam en het e-mailadres van de
account waarvan je de persoonlijke informatie wenst te ontvangen zijn, noemt.

Je recht om vergeten te worden

Het is uiteraard mogelijk om te verzoeken je account en persoonlijke informatie permanent te
verwijderen. Wanneer je dit doet zorgen we ervoor dat we jouw account en gegevens uit onze
database verwijderen. De geleverde assessment data die reeds anoniem verwerkt is zal slechts
behouden blijven, om te dienen als training en verificatie data voor onze artificial-intelligence
engine. Wanneer je jouw account permanent wilt laten verwijderen, dan kun je een dergelijk
verzoek indienen door een e-mail te sturen aan privacy@iamprogrez.com, waarin je op zijn minst
jouw naam en het e-mailadres van de account die permanent verwijderd dient te worden, noemt.
Op dat moment zullen we het verificatie- en verwijder proces starten, welke maximaal 30 dagen in
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beslag zal nemen vanaf het moment dat je van ons een ontvangstbevestiging hebt ontvangen. We
zullen alleen jouw e-mailadres nog eenmalig gebruiken om te bevestigen dat jouw account
permanent verwijderd is.

Op deze privacy policy is het Nederlands recht van toepassing.



